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Dossier médical : La nouvelle approche 
 

Mireille Guillemette, inf.B.éd. formatrice et auteure, présidente de Mire Formation Conseil inc, enseignante  
 

INTERDICTION DE REPRODUCTION ET DE DISTRIBUTION SANS AUTORISATION 

ABRÉGÉ 

Rédiger des notes modernes et actuelles. Écrire moins et communiquer plus d’informations pertinentes. Fournir le vocabulaire 
nécessaire et identifier les termes à oublier et les remplacer par d’autres, plus pertinents.  Le dossier médical doit comprendre la 
justification des décisions cliniques et la démonstration d’un suivi sécuritaire et personnalisé des soins effectués. Ce cours comprend 
aussi  la méthode à utiliser lors de l’examen clinique et comment documenter la contribution à l’évaluation de l’état de santé de la 
personne. 
 
Plusieurs mises en situation touchant l’aîné permettront la formulation de notes d’évolution démontrant l’évaluation et la surveillance 
clinique dans différents contextes : santé cardiaque, santé respiratoire, santé mentale (délirium, dépression, SCPD) et des 
problématiques reliées au vieillissement (chute, douleur, dysphagie, symptômes atypiques et situations complexes).  
 
Cette formation est dynamique et interactive. Plusieurs exemples seront utilisés (entre autres sur l’administration de médicaments PRN, 
le protocole de détresse respiratoire,  la modification de l’état mental, les nouveaux symptômes, le suivi post-chute, le refus de soins 
et le consentement, les  plaintes, le rapport incident-accident, etc.),  avec exercices pratiques et échanges. 
 
 

LES BUTS DE LA FORMATION 

Formuler des notes d’évolution de qualité qui démontrent l’excellence des soins prodigués et du suivi clinique effectué. 
 
 

CLIENTÈLE CIBLE 

Cette formation vise en particulier les infirmières et infirmiers, les infirmières et infirmiers auxiliaires, enseignants et personnel cadre. 
Tous les professionnels de la santé sont invités à participer à cette formation. 
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ACTIVITÉS D’APPRENTISSAGE 

Pour les besoins de cette formation le formateur demande aux participants de visionner « Pour une vision commune des notes au 
dossier dans la pratique infirmière », présentation de Philippe Voyer : https://www.youtube.com/watch?v=WdLlgrSTW5I  
 
 
 

PLAN DE LA JOURNÉE 

 

Horaire 
Horaire détaillé et 
complet de la 
formation en tenant 
compte des 
pauses « détente 
et repas » 

Objectifs spécifiques 
 
Au terme de cette 
formation, le participant 
sera en mesure de : 

Contenus Activités d’apprentissage 
Ex. : exposés interactifs, 
discussions en équipe, 
démonstrations, études de 
cas, etc. 

Autres informations 
jugées pertinentes 

8 h 30 – 9 h 30 ▪ Réaliser le défi 
professionnel d’une 
rédaction rigoureuse des 
notes au dossier 

▪ L’obligation légale du  
dossier médical 
▪ Les lois encadrant la 
rédaction du dossier 
la confidentialité et le 
secret professionnel 
▪ Consentement et 
refus de soins 
▪ Les liens avec le PTI 

▪ Test de connaissances 
préalables 
▪ Exposé interactif 
▪ Mise en situation 
▪ Discussion sur les enjeux 
éthiques et les obligations 
légales 

 

9 h 30 – 10 h ▪ Définir ce qu’est une 
note d’évolution 

▪ Contenu d’une note 
d’évolution montrant 
l’évaluation, le suivi 
sécuritaire, la 
justification des 
décisions clinique 

▪ Exposé interactif  
 
▪ Mises en situation 
▪ Quiz… qui dit vrai? 

 

10 h – 10 h 15 Pause 

https://www.youtube.com/watch?v=WdLlgrSTW5I
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Horaire 
Horaire détaillé et 
complet de la 
formation en tenant 
compte des 
pauses « détente 
et repas » 

Objectifs spécifiques 
 
Au terme de cette 
formation, le participant 
sera en mesure de : 

Contenus Activités d’apprentissage 
Ex. : exposés interactifs, 
discussions en équipe, 
démonstrations, études de 
cas, etc. 

Autres informations 
jugées pertinentes 

10 h 15 – 11 h ▪ Écrire des notes 
conformes aux exigences 
déontologiques 

▪ Code de déontologie 
▪ Actes réservés 
▪ Prescription infirmière 

▪ Études de cas 
▪ Exposé interactif 

 

11 h – 12 h ▪ Formuler des notes 
d’évolution de qualité et 
sans équivoque sur 
l’excellence des soins 
prodigués et du suivi 
clinique 

▪ Les éléments d’une 
note d’évolution de 
qualité: 
claire, concise, 
ponctuelle et centrée 
sur la personne  
▪ Termes à oublier et 
ceux à privilégier pour 
décrire les soins précis 
et personnalisés 
prodigués au client 
▪ Noter un soin 
particulier  
▪ Noter les étapes 
particulières de 
l’épisode de soins 

▪ Études de cas 
▪ Exposé interactif 
▪ Mises en situation 
 
▪ Quiz… trouver les erreurs 
▪ Quiz… corriger cette note 

 

12 h – 13 h  Dîner 

13 h – 14 h 15 ▪ Appliquer les principes 
de rédaction des notes 
d’évolution selon les 
nouveaux standards de 
qualité 

▪ Consignes générales 
de rédaction 
▪ Abréviations 
dangereuses 
▪ Correction d’erreur 

▪ Études de cas 
▪ Exposé interactif 
▪ Mises en situation  
 
▪ Quiz…. qui dit vrai 

 



 
 
  
 
 

4 

 

Horaire 
Horaire détaillé et 
complet de la 
formation en tenant 
compte des 
pauses « détente 
et repas » 

Objectifs spécifiques 
 
Au terme de cette 
formation, le participant 
sera en mesure de : 

Contenus Activités d’apprentissage 
Ex. : exposés interactifs, 
discussions en équipe, 
démonstrations, études de 
cas, etc. 

Autres informations 
jugées pertinentes 

▪ Note de tiers 
▪ Processus de plainte 
▪ Demande de 
correction réclamée 
par le client 

14 h 15 – 14 h 30 Pause 

14 h 30 – 16 h 20 ▪ Écrire des notes 
d’évolution suivant une 
nouvelle approche fondée 
sur l’excellence du suivi 
clinique et de l’évaluation 
de l’état de santé 

▪ Les données 
probantes 
▪ Évaluation de l’état 
de santé physique et 
mentale (évaluation 
initiale et évaluation 
continue) 
▪ Méthode à utiliser 
lors d’un examen 
clinique et/ou de la 
contribution à 
l’évaluation de l’état de 
santé 

▪ Études de cas reliées au 
plan thérapeutique infirmier 
Exposé interactif 
 
▪ Études de cas : la note de 
l’infirmière auxiliaire et la 
note d’évolution de 
l’infirmière. 

Vidéo démontrant 
l’anamnèse, suivi d’un 
exercice pratique 
 
Vidéos concernant un 
changement de l’état 
mental suivi d’un 
exercice pratique 

16 h 20 – 16 h 30 Conclusion et échange   Évaluation 
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