
 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

₁  Lorsque  la  situation  s’y  prête, une  intervention ponctuelle du Bureau du  syndic  auprès du professionnel  et  à  la 

satisfaction du demandeur fait en sorte qu’une enquête formelle n’est pas tenue 

² Si non complétées dans les 90 jours : Avis de délais de 60 jours supplémentaires envoyés au demandeur 

Demande d’enquête / Demande d’intervention  

du 

Bureau du syndic 

Enquête₁  Demande non recevable

Réponse motivée au demandeur/ 

intervention à la satisfaction du 

demandeur 

Enquêtes du syndic complétées² 
 

Aucune plainte 

déposée devant le 

Conseil de discipline 

Interventions non 
disciplinaires‐ Avertissement 

au professionnel 

Plainte déposée devant 

le Conseil de discipline 

Comité de révision‐ 

Demande formulée 

moins de 30 jours 

après réception de la 

décision du syndic 

Plainte privée  Décision  
du 

 Conseil de discipline 

Aucune plainte 

devant le 

Conseil de 

discipline 

Complément 

d’enquête 

suggéré au 

syndic 

Référence au Comité 

d’inspection 

professionnelle 

suggérée au syndic 

S’il y a lieu de porter plainte, 

suggérer la nomination d’un syndic 

ad hoc qui prend la décision de 

porter plainte ou non 

Appel au  

Tribunal des 

professions 


